
podmiotów z sektora prywatnego, zatrudniających co 
najmniej 50 osób

Wdrożenie procedury ochrony sygnalistów
Jak możemy Ci pomóc?

• Prezydent podpisał ustawę o ochronie sygnalistów, kończąc tym samym proces legislacyjny w tym zakresie. 

Od momentu ogłoszenia tekstu ustawy w Dzienniku Ustaw podmioty nią objęte będą miały 3 miesiące na wdrożenie nowych 

obowiązków.

• Przedsiębiorcy będą zobligowani do wdrożenia w swojej organizacji wewnętrznych kanałów zgłaszania naruszeń prawa. 

Nowe obowiązki dotyczą:

• Niewdrożenie bezpiecznych procedur zgłaszania nieprawidłowości, uniemożliwianie lub utrudnianie zgłoszenia sygnaliście, 

lub podejmowanie wobec niego działań odwetowych obarczone jest ryzykiem odpowiedzialności karnej.

Zapewniamy kompleksowe narzędzie zgłoszeniowe zgodne z wymogami nowych przepisów 
oraz z międzynarodową normą dla systemów zarządzania zgłaszaniem naruszeń ISO 37002:2021. 

Funkcjonalności
Platformy

• tworzenie zgłoszeń poprzez HTTPS

• możliwość zapewnienia pełnej anonimowości zgłaszających dzięki możliwości zgłaszania poprzez sieć Tor

• formularze kontekstowe służące zbieraniu informacji istotnych dla zgłaszanej kategorii problemu

• możliwość dołączania do zgłoszeń załączników (plików) w rożnych formatach

• generowanie tokenów dostępowych dla zgłaszających 

• możliwość dostępu do przesłanego zgłoszenia z wykorzystaniem wygenerowanego tokena

• uzupełnianie zgłoszeń poprzez dodawanie komentarzy oraz załączników

Dla osób zgłaszających – sygnalistów

• dostęp do wszystkich zgłoszeń

• wysyłanie alertów e-mailowych o nowym zgłoszeniu

• dodawanie komentarzy do zgłoszeń i pozostawianie wiadomości dla zgłaszającego

• możliwość zaawansowanego wyszukiwania zgłoszeń i tworzenia wydruków zgłoszeń

• raport wszystkich stworzonych zgłoszeń

Dla wyznaczonych osób odbierających

instytucji obowiązanych w myśl Ustawy AML



Możliwa pełna anonimowość i bezpieczeństwo danych

Platforma Sygnalizuj24h umożliwia imienne, jak i całkowicie anonimowe dokonanie zgłoszenia. Sygnalista otrzymuje indywidualny token

dla swojego zgłoszenia, dzięki któremu może sprawdzać jego status, czy uzupełnić informacje. Nie musi podawać żadnych danych 

osobowych, adresu e-mail czy numeru telefonu.

System jest chroniony przed atakami DDoS, posiada zabezpieczenia antyspamowe czy anty-XSS, a dzięki szyfrowaniu baz danych 

oraz plików załączonych do zgłoszeń, składowane dane są bezpieczne. Serwer jest zabezpieczony przed próbami nieuprawnionego 

dostępu po SSH, a system posiada wbudowane uwierzytelnienie MFA. 

Szybkość, dostępność, wygoda

Rozwiązanie jest oferowane w modelu SaaS (oprogramowanie jako usługa; Software as a Service).

Jest przyjazne w użytkowaniu zarówno dla sygnalistów zgłaszających nieprawidłowości, jak i osób wyznaczonych 

do odbierania zgłoszeń. Ze strony użytkownika końcowego pełna funkcjonalność platformy nie wymaga instalacji dedykowanego 

oprogramowania – dostęp do systemu jest realizowany z wykorzystaniem przeglądarki internetowej.

Korzyści z wdrożenia

Szybki czas uruchomienia 
platformy: max. 3 dni robocze 
od podpisania umowy

Konkurencyjna cena 
wdrożenia i utrzymania 
narzędzia

Możliwość skorzystania ze wsparcia prawników CRIDO Legal
specjalizujących się w obszarze compliance, zarówno we 
wdrożeniu przepisów, jak i przy późniejszym rozpatrywaniu 
otrzymanych zgłoszeń

Tworzenie defense file na wypadek kontroli 
uprawnionych organów władzy publicznej

Przeciwdziałanie nieprawidłowościom 
obniżającym pozycję rynkową

Budowanie wysokiej kultury 
etycznego działania spółki

Pakiet podstawowy Pakiet rozszerzony Pakiet zaawansowany

Co obejmuje wdrożenie • instalacja i konfiguracja 
systemu

• szablon standardowy 
(szata CRIDO)

• instrukcja obsługi 
w formacie PDF

• instalacja i konfiguracja 
systemu

• szablon strony 
dostosowany 
do klienta (kolorystyka, 
logo)

• szkolenie online 
z obsługi systemu (2h)

• instalacja i konfiguracja systemu
• szablon strony dostosowany 

do klienta
• szkolenie online z obsługi systemu (2h)
• szkolenie online dla kluczowego 

personelu w zakresie przepisów 
o ochronie sygnalistów (1h)

• opracowanie treści procedury zgłoszeń 
wewnętrznych

• opracowanie treści upoważnień dla 
pracowników obsługujących zgłoszenia 
i prowadzących działania następcze

• wsparcie merytoryczne przy ocenie 
zgłoszeń (1h w miesiącu)

Opłata jednorazowa 
(wdrożenie w 1 Spółce)

4 000 zł do 31.08.2024 r.
5 500 zł od 1.09.2024 r.

6 000 zł do 31.08.2024 r.
8 000 zł od 1.09.2024 r.

14 000 zł do 31.08.2024 r.
16 000 zł od 1.09.2024 r.

Comiesięczna opłata 
utrzymaniowa 
(wdrożenie w 1 Spółce)

300 zł 300 zł 950 zł

usługi dodatkowe:

• wsparcie techniczne 1h - 300 zł
• konsultacja z prawnikiem 1h* - 650 zł

*Konsultacje obejmują czynności nieobjęte pakietem zaawansowanym oraz bieżącą obsługę zgłoszeń, w tym w szczególności sprawy z zakresu: obsługi kanału 
zgłoszeń nieprawidłowości, zasad procedowania w przypadku zgłoszenia, prowadzenia postępowań wyjaśniających, konsultacji procedury zgłoszeń wewnętrznych 
ze związkami zawodowymi / przedstawicielami pracowników.
**Wszystkie podane ceny są cenami netto
*** W przypadku większej liczby Spółek przedstawimy wycenę indywidualną.



• Tomasz Loose

• Partner zarządzający

• E: tomasz.loose@crido.pl 

• Michał Lalak

• Technology Senior Consultant

• E: michal.lalak@crido.pl

Warto zapytać

Digital w CRIDO

Rosnące wymagania regulacyjne oraz ciągły rozwój 

technologii stawiają przed biznesem nowe wyzwania,

a nas inspirują do aktywnego tworzenia nowych narzędzi 

i rozwiązań cyfrowych, które oferujemy klientom wraz 

z eksperckim doradztwem w zakresie innowacji, IT, 

podatków i prawa. Naszym celem jest, aby nasi klienci  

mogli w bezpieczny sposób rozwijać biznes, uwzględniając 

przy tym także aspekty prawno-podatkowe.

Wdrażamy rozwiązania wspierające naszych klientów 

w usprawnianiu procesów poprzez ich automatyzację  

oraz digitalizację. Prowadzimy analizy biznesowe 

i systemowe, które mają na celu identyfikację błędów 

i problemów, z jakimi aktualnie zmaga się przedsiębiorca. 

Wynikiem naszych analiz są rekomendacje  zmian 

istniejących systemów informatycznych, propozycje nowych 

narzędzi oraz różnego rodzaju integracje  systemowe.

Proponujemy optymalne rozwiązania dostosowane do możliwości i potrzeb klienta. Wskazujemy na aktualne  potrzeby zmian 

i możliwe ścieżki rozwoju organizacji. Współpracujemy razem z klientami we wdrażaniu  nowych narzędzi, zarówno od strony 

technicznej, jak i biznesowej. Zapewniamy konsultacje ekspertów we  wszystkich obszarach prawnych oraz podatkowych.

CRIDO Legal

W CRIDO Legal rozumiemy biznes i wiemy, jak ważne jest 

odpowiednie zabezpieczenie prawne we wszystkich 

aspektach działalności gospodarczej – od założenia spółki, 

przez kwestie związane z obszarem compliance,

po skomplikowane transakcje i procesy sądowe. 

Jesteśmy częścią dużej firmy doradczej, dzięki czemu 

oferujemy kompleksowe wsparcie prawno-biznesowe.

Współpracując z zespołami finansowymi i doradcami 

podatkowymi CRIDO odpowiadamy na wszystkie  potrzeby 

klienta. Doradzamy w prowadzeniu biznesu w kraju 

i za granicą. Nasz zespół składa się z doświadczonych 

prawników, którzy rozumieją specyfikę dużych korporacji,

ale również lokalnych  przedsiębiorców. Dużą uwagę 

przykładamy do tego, aby skomplikowane kwestie prawne 

stawały się proste i zrozumiałe dla klienta.

• Katarzyna Zasada

• Technology Senior Manager

• E: katarzyna.zasada@crido.pl

• Sebastian Zieliński

• Managing Associate

• E: sebastian.zielinski@crido.pl
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